Amadeus Palvelut

Services & Consulting

Amadeus e-Travel Managementin hyédyntaminen matkahallinnossa

Ajankohta: 2.4. klo 09.00 — 16.00
Paikka: Amadeus Finland, Pohjoinen Rautatienkatu 25, Helsinki

Koulutuksen tavoitteena on antaa osallistujalle kuva Amadeus e-Travel Managementin
hyodyntamisesta matkahallinnossa seka valmiudet soveltaa mahdollisuuksia omaan
organisaatioonsa ja vieda kehityshankkeita eteenpain.

Koulutus on suunnattu yrityksille, jotka haluavat ymmartaa teknologian tuomat
mahdollisuudet matkustuksen tehostamiseksi ja sdastdjen aikaansaamiseksi.

Koulutus on avoin myds matkapalveluiden tuottajille.

Koulutuksen sisalto

e  Teknologia matkanhallinnon mahdollistajana
e Amadeus e-Travel Management -esittely
e lento-, hotelli-, auto- ja junavaraukset
¢ tietoturva-asiat
e ohjaavuus ja sen rooli matkanhallinnon
mahdollistajana
e tydkalun méaarittelymahdollisuudet
e kehitysnakymat
e  Matkustusprosessin automatisointi
o kayttajatietojen hallinnointi
¢ tiedonsiirrot matkalaskuohjelmistoihin
e automatisoitu ennakkohyvaksynta
o  Kayttdasteet ja milla niihin vaikutetaan
e  Esimerkkeja onnistumisista
e  Amadeus Finlandin palvelut yrityksille

Koulutuksen kesto: 1 paiva

Osallistumismaksu: 250 euroa (alv 0), siséltaa aamukahvin, lounaan ja iltapaivéakahvin,

[Imoittautumiset: www.amadeus.fi-sivuston kautta viimeistaén perjantaina 20.3.20009.

Peruutukset: 27.3.2009 menness4, timan jalkeen ja no-show-tapauksissa veloitamme koko maksun.

Lisatiedot: Amadeus Finland, Janne Aarniovuori, puh. 050 3947952, séahkdposti: janne.aarniovuori@amadeus.fi



